
Генеральному директору 
Управляющей компании «Стройкомплектсоюз»
Смирновой Т.В.

от ______________________________________ 
собственника квартиры № _________________ 
в доме № 101, корпус 2 по проспекту Гагарина г. Нижнего Новгорода


Уважаемая Татьяна Викторовна!
	

		В 2014 году началась передача квартир дольщикам и заселение вышеуказанного дома.
		В данном многоквартирном жилом доме располагается 297 квартир.
		Первые заморозки прошлой осенью показали, что плитка, положенная перед входом в подъезд дома и в самом подъезде очень скользкая и имеет минимальные сцепные свойства с обувью.
		В настоящее время, приходится ходить по этой плитке с очень большой осторожностью, с высокой вероятностью поскользнуться, упасть и получить травму.
		Согласно п.5.1. ГОСТ Р 51617-2000, утвержденного Госстандартом России, жилищно-коммунальные услуги и условия их предоставления должны быть безопасными для жизни, здоровья и имущества потребителей, окружающей природной среды.
		Считаем, что положенная перед входом в подъезд и в самом подъезде не соответствует требованиям безопасности, в частности, по травмобезопасности и просим Вас принять срочные и безотлагательные меры по устранению существующей проблемы.
		В случае не устранения данной проблемы в возможно короткий срок, будем вынуждены обратиться в различные инстанции с просьбой принять соответствующие меры.


_______________________ /______________________________/                    «12» января 2015 г.
	   Подпись                                                      Ф.И.О.
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