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Ответы на частые вопросы  
об электронной трудовой книжке

Можно ли будет 
сохранить бумажную 
трудовую книжку?

Да, можно. Для этого до конца 2020 года подайте письменное 
заявление. В этом случае мы продолжим вести бумажную трудовую 
книжку одновременно с электронной.
Бумажная трудовая книжка не будет оформляться только сотрудникам, 
которые впервые устроятся на работу в 2021 году

Если я сейчас напишу 
заявление с просьбой 
продолжить вести 
трудовую книжку 
на бумаге, я могу потом 
от нее отказаться?

Да, отказаться от бумажной трудовой книжки можно в любой момент.  
Для этого подайте в бухгалтерию заявление.
Учтите, если откажетесь от бумажной трудовой, обратного пути 
уже не будет. Отказ фиксируется в системе ПФР

Как ПФР узнает о моем 
трудовом стаже?

Наша компания в 2020 году будет направлять в ПФР сведения о вашей 
трудовой деятельности не позднее 15-го числа месяца, следующего 
за тем, в котором вас приняли на работу, перевели или уволили.
С 1 января 2021 года правила изменятся. Данные о приеме на работу 
или увольнении мы будем сдавать в фонд не позднее рабочего дня, 
следующего за днем приема на работу или увольнения

Где гарантии, что ПФР 
не потеряет сведения 
о моем трудовом стаже?

Такие гарантии мы не можем вам дать. Но ПФР уверяет, что имеет 
высокий уровень защиты информационных систем. Поэтому сбой 
или взлом с последующим изменением или уничтожением данных 
практически невозможны. Информация лицевых счетов фиксируется 
в распределенных системах хранения, что исключает риск потери данных

В бумажной 
и в электронной 
трудовых книжках 
сведения различаются?

По составу данных обе книжки почти идентичны. Но в электронной 
не будет сведений о поощрениях и награждениях

При увольнении 
информация о периодах 
работы теперь будет 
фиксироваться только 
в электронном виде?

Нет, при увольнении мы вам выдадим сведения о трудовой 
деятельности либо на бумаге, либо в электронном виде.  
А если вы решили сохранить бумажную трудовую, то ее заполним, 
как обычно

Как я смогу 
подтвердить, где 
работал, если бумажной 
трудовой книжки у меня 
не будет?

У вас на руках будут сведения о трудовой деятельности, которые вам 
выдали при увольнении. Неважно, в электронном виде они или нет, — 
ваш новый работодатель перенесет данные в свою систему кадрового 
учета. Также он известит фонд о том, что принял вас на работу

Как можно будет 
получить сведения 
из электронной 
трудовой книжки, 
например, для визы 
или для кредита?

Сведения из электронной трудовой книжки можно будет получить 
через личный кабинет на сайте ПФР — pfrf.ru и на сайте портала 
государственных услуг — gosuslugi.ru.
Информацию из электронной трудовой книжки можно будет получить 
также на бумаге:
— у работодателя (по последнему месту работы);
— в территориальном органе ПФР;
— в многофункциональном центре (МФЦ)

Если я решу сохранить 
бумажную трудовую 
книжку, в ПФР не будет 
сведений о моем стаже?

В ПФР будут сведения о вашей трудовой деятельности в любом 
случае. Компания передает данные вне зависимости от вашего 
решения. Но если вы решили сохранить бумажную трудовую, 
то в ней мы продублируем информацию, которую передали в ПФР, 
например, о переводе на другую работу


